KAMPUS PALACE

PROVOZNI RAD USCHOVNY VECI KAMPUS PALACE

Provozovatel: Kampus Palace s.r.o., Smetanovo namésti 3116/10, 702 00 Ostrava

IC: 05029627, DIC: CZ050029627

Kampus Palace s.r.o. jako provozovatel ischovny zavazadel vydava tento fad, kterym

zavazné upravuje podminky vyuzivani sluzeb tischovny.
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ZAKLADNI PODMINKY VYUZiVANI SLUZEB USCHOVNY

Vyuzitim sluzeb uschovny vznikd mezi ubytovanym a provozovatelem smluvni
vztah, na zéklad¢, kterého jsou ob& smluvni strany povinny fidit se timto fadem.
Do uschovny jsou piijimany pouze véci, které svym tvarem, rozméry nebo
obsahem nemohou zplsobit Skodu na majetku provozovatele nebo na ostatnich
ulozenych vécech.

Do uschovny jsou piijiméany pouze véci, které jsou fadné zabaleny v lepenkové
krabici nebo v pevném pytli a Citelné oznaceny jménem ubytovaného. V ptipadé
neoznacenych nebo Spatné uzavienych véci provozovatel nenese zadnou
odpovédnost za Skody nebo ztraty timto zptsobené.

Za tschovnu si provozovatel mize narokovat odménu ve vysi, kterd je uvedena
v aktualni verzi Ceniku sluzeb Kampus Palace. Uhrada ischovného je realizovana
pfi vyzvednuti véci z Gischovny.

VLOZENI VECI

Zavazadlo muze byt do ischovny vlozenou pouze v oteviraci dob¢ nebo v predem

dohodnuté dobg.

Je na uvazeni provozovatele, res. Zaméstnance, zda piijme nevhodn¢ zabalené

véci.

Zaméstnanec uschovny je opravnén pozadat o soucinnost zakaznika pti ukladani

véci. V piipadé odmitnuti neni zaméstnanec povinen piijmout véci do uschovny.

Dokladem o pievzeti véci do uschovny je Archivacni arch s podpisem

provozovatele i ubytovaného. Zaroven jako doklad slouzi i zaméstnancem

podepsany soupis véci vystaveny ubytovanym.

Podpisem do Archu ubytovany souhlasi s podminkami a cenikem tischovny véci.

Na pozd¢jsi reklamace nebude bran ztetel.

Do tschovny se predevs§im nepiijimaji:

- Drahé kovy, mince, drah¢ kameny, klenoty, umélecké a historické predméty

- Finanéni hotovost, ceniny, osobni ¢i cestovni doklady, pravni dokumenty

- Stielné, secné a bodné zbrané€, vybusniny, pyrotechnika, samozéapalné a t€kavé
latky, jedovaté nebo Ziravé latky atd.

- Spinavé nebo mokré predméty, & predméty vzbuzujici odpor

- Ziva zvifata &i rostliny
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- Bezcenné predméty, které mohou byt povazovany za odpad

Jizdni kola, détské kocarky, skutry, koleckové brusle, velkorozmérné predméty
Potraviny

- Extrémné kiehké predméty

Ubytovany svym podpisem potvrzuje, ze predméty uvedené v bod¢ f. se
nenachazeji mezi vkladanymi vécmi. Ubytovany nese plnou odpovédnost za jeho
obsah.

Pokud jsou do tschovny vklddany odévy, provozovatel nenese odpovédnost za
pfedméty ulozeny v kapsach.

VYZVEDNUTI VECI Z USCHOVNY

Véci mohou byt vydany pouze v provozni dobé nebo v dobé piedem dohodnuté
s provozovatelem tschovny.

Provozovatel, resp. Zaméstnanec vyda véci na zakladé Archu a piipadné i
podepsaného soupisu véci.

Neuhradi-li ubytovany uschovné, neni provozovatel povinen vydat véci
ubytovanému a muze v tomto ptipad¢ uplatnit viici uschovanym vécem zadrzovaci
pravo.

Na zédkladé Archu se véci vydaji jako celek podle uvedenych poctu kusi. Neni
mozné urcit pouze ¢ast nebo obsah, ktery se vyzvedne. V tomto piipad¢ je
ubytovany povinen uhradit ischovné, prevzit véci a v ptipad¢ z4jmu vlozit véci
zpét do uschovny jako novy vklad.

Véci je povinen si vyzvednout ubytovany. Nelze je vydat jiné povétené osobé.
Thned pfi vyzvednuti véci je ubytovany povinen zkontrolovat obal. Na pozd¢;si
reklamace nebude bran zietel.

ODPOVEDNOST PROVOZOVATELE A ZAKAZNIiKA, REKLAMACE
Provozovatel odpovida ubytovanému za ztratu lepenkové krabice ¢i pytle.
Provozovatel neodpovida ubytovanému za ztratu, poSkozeni ¢i zni¢eni véci

v pfipadé, Ze se jednd o véci, které nesmi byt do tschovny vkladany (bod f. ¢l. I1.)
Provozovatel neodpovida ubytovanému za ztratu, poSkozeni ¢i zni¢eni véci, které
nejsou dostate¢né zabaleny, viz. bod c. ¢l. L.

Ubytovany odpovida provozovateli za Skodu zptisobenou vécmi, které jsou dle
bodu f. ¢lanku II. vylou€eny z tschovny. Stejné tak odpovida za Skodu, ktera je
zpisobena znec€isténim véci, Spatnym zabalenim nebo uzavienim véci atd.

Pokud provozovatel zjisti, ze doslo k poskozeni ulozenych zavazadel, majetku ¢i
zaméstnancl provozovatele, jsou obé strany povinny pied vyddnim zavazadla
sepsat o této skutecnosti protokol, na zaklad¢, kterého je ubytovany povinen
uhradit vzniklou $kodu na majetku provozovatele nebo tteti osoby. V ptipadé, ze
ubytovany odmitne tento protokol, ma zaméstnanec provozovatele narok
odmitnout vydani véci.

Pokud ubytovany ihned pfi vyzvednuti zjisti poskozeni ¢i zniCeni véci, je povinen
neprodlené informovat o této skutecnosti zaméstnance provozovatele.
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g. Zameéstnanec vyplni se zdkaznikem Reklamacni formulét, na zéklad¢ kterého bude
reklamace v fadném terminu vyfizena.

h. V piipad¢, ze ubytovany véci pfi ptevzeti nezkontroluje a opusti uschovnu, neni
povinnosti provozovatele pfijmout pozd¢jsi reklamaci.

i. Ostatni prava a povinnosti smluvnich stran se fidi obecnym ustanovenim
obcanského zakoniku.

Tento fad vstupuje v platnost dnem jeho vydani, u¢innost nabyva dnem 1.5.2017

V Ostravée 28.4.2017
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